SINDICATO UNIFICADO DE POLICIA

COMISION EJECUTIVA NACIONAL

Lidewzdo compronnigo Y canlgio

EL SUP EN EL CONSEJO GENERAL DE MUFACE

Junto con CCOQ, el SUP ha participado en el Consejo General de MUFACE, presidido
por la secretaria de Estado de Hacienda y Administraciones Publicas y el director de
general de MUFACE. Tras senalar los cambios realizados en la estructura
organizativa, encaminados a fortalecer la entidad publica a nivel central, se apuntan
como retos futuros el refuerzo de los servicios periféricos, y se resume el balance de
la mutualidad durante el ano 2017, en los 12 puntos que marcaron esa estrategia
durante el pasado afno. (Se adjuntan).

CCOO y SUP, han apuntado la necesidad de que el Plan de impulso debe
implementarse en los proximos afios con la incorporacion de nuevos mutualistas y
otras medidas, siendo vital la participacidn de nuestros sindicatos como canales de
informacién y comunicacion de los asegurados. Asimismo, se han fijado como tareas
pendientes, la recuperaciéon del grupo de trabajo para la coordinacién
intermutualidades de las prestaciones sociales y la solucidn a incidencias
denunciadas hace meses respecto a la entidad DKV, especialmente en Cataluna, y de
las que nos siguen llegando denuncias.

Finalmente proponemos que se aclaren las ambigliedades en relacién con los
protocolos que debe seguir el 112 en atencidon a urgencias vitales de los
beneficiarios, y que se incluya un pliego de condiciones, como ya tiene alguna CCAA,
de conformidad con las directivas de la UE en esta materia.

Tras afirmar que les constan las quejas en relacion con DKV, nos solicitan que les
remitamos aquellas de las que tengamos conocimiento, comprometiéndose a ser
inflexibles en el cumplimiento de las condiciones incluidas en la carta basica;
reconocen la importancia de incorporar un pliego de condiciones el protocolo de
actuacion para el 112, aunque sea dificultosos, y recuerdan que el criterio que debe
prevalecer en las urgencias vitales es la valoracion inicial (cuando se produce la
llamada) y no la que resulte del diagndstico posterior una vez ya en el hospital.

Con el fin de dar respuesta y trasladar los casos concretos de los que tengamos
conocimiento, CCOO y SUP, mantendremos una reunion bilateral con el
director general de MUFACE, de la que informaremos oportunamente, y para la
que solicitamos que se remitan a la CEN cuantos casos se consideren oportunos.
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